AEIT — SERVIZIO DI POSTA ELETTRONICA
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NOTA: Questa guida & stata desunta dai siti web di vari ISP che forniscono

informazioni sulla configurazione del client Outlook. Non ho modo di verificare che
essa non contenga errori ed omissioni in quanto non dispongo delle molte versioni

di Outlook che sono in circolazione...

Ho inteso esclusivamente fornire un supporto a chi intendesse ancora utilizzare
Outlook anziché il client consigliato “Thunderbird” e non mi ritengo responsabile per

eventuali inesattezze che dovessero palesarsi:

gli unici dati certi sono quelli riportati a pag. 2!

Stefano Pirani



Parametri base per la configurazione
Posta in arrivo:
nome del server POP3: mail.aeit.it
porta 995
impostazioni di sicurezza
connessione usa SSL per la connessione

autenticazione password normale

Posta in uscita:

nome del server SMTP: mail.aeit.it

porta 465

impostazioni di sicurezza

connessione usa SSL per la connessione

autenticazione password normale



MICROSOFT OUTLOOK 2010

CREAZIONE DI UN NUOVO ACCOUNT DI POSTA ELETTRONICA
1. Aprire Outlook

2. Selezionare dal menu File la voce Informazioni
3. Fare clic su “Aggiungi account”
(@] = email@nomedominio.it - Microsoft Outlook

!ﬁj,[-,— Home

Informazioni
Apri

Stampa
Guida

] Opzioni

B Esci

Invia/Ricevi Cartella Visualizza

Informazioni account

|| email@nemedominio.it =
:w POP/SMTP

&R Aggiungi account

4

8y
Impostazioni
account -

Strumenti
pulizia =

iR

Gestisci
regole e avvisi

Impostazioni account
Consente di modificare le impostazioni dell'account e di configurare
ulteriori connessioni.

Pulizia cassetta postale
Consente di gestire la dimensione della cassetta postale svuctando la
cartella Posta eliminata e archiviando elementi.

Regole e avvisi

E possibile utilizzare Regole e avvisi per organizzare i messaggi di
posta elettronica in arrive e per ricevere aggicrnamenti in caso di
aggiunta, modifica o rimozione di elementi,

=

© =



Selezionare la voce “Configura manualmente le impostazioni del server o tipi
di server aggiuntivi” poi fare clic sul pulsante “Avanti”

Aggiunta nuovo account fz|

Configurazione automatica account
Connettersi ad alkri bipi di server,

() Account di posta elettronica

18Ms

|@ Configura manualmente le impostazioni del server o tipi di server aggiuntivi |

£ i

< Indigkro [ Avanti = ] [ Annulla ]

5. Selezionare “Posta elettronica internet” poi fare clic sul pulsante “Avanti”

Apgpiunta nuovo account El

Scegliere il servizio

» | (%) Posta elettronica Internet |

Connetti al server POP o IMAP per inviare e ricevere messaggi di posta elettronica.

() Microsoft Exchange o servizio compatibile
Zonnetti & accedi ai messagai di posta elettronica, al calendario, ai conkatti, ai Fax e ai messaggi vocali,

{15MS
Connekti a un servizio di messaggistica per dispositivi mobili,

i

< Indigkro [ Arvanti = ] [ Annulla




6. Inserire tutti i dati necessari alla configurazione dell'account di posta:

* Informazioni utente
* Nome: AEIT — N. Cognome
* Indirizzo posta elettronica: mia_email@aeit.it

* Informazioni server

* Tipo account: POP3

» Server posta in arrivo mail.aeit.it
» Server posta in uscita (SMPT): mail.aeit.it

* Informazioni accesso
* Nome utente : mio_utente@aeit.it
« Password: mia_password

x]

Cambia account

Impostazioni posta elettronica Internet
Tutte ke sequenti impostazioni sono necessarie per i furzionamento del’account di posta slettronica.

Informazioni utente 5 Prova impostazioni account

Mame: AEIT - N. Cognome Dopo aver immesso le informazioni richieste, & consigiabile
provare 'account scaghendo il pulsante in basso. E

Indirizzo posta elettronica: mia_emaiDaeit it necsssaniala connessione di rete.

Informazioni server
| Prova impostazioni account ...

Tipo sccourk: POR3

Servar poska I amivoz —p—y Prova mpostazioni accourt Facendo clic su fAwanti

Server posta in uscta (SMTPY: || mail asit it

Informazionl accesso
MNome utente: mia_utente@aeit it
Password: bbb b
[]Memanizza password b
D Richiedi accesso con autenticazione password di protezione
[SPa) [ Altre impostazion .. . ]

indiero | avanti> | [ annull |

Fare clic su “Altre impostazioni”



8. Selezionare la voce “Generale”

* Nella casella Account di posta scrivere il nome con cui si vuole indicare questo
account per poi selezionarlo dalla lista dei propri account: “Personale”, oppure

“Presidenza”,”Soci”, ecc.

* Nella casella “Organizzazione” scrivere “AEIT — Ufficio centrale”
oppure “AEIT — Presidenza”, “... Ufficio Soci”, ... secondo il caso

* Nella casella Indirizzo risposte indicare l'indirizzo a cui devono essere inviate
eventuali risposte alle email inviate da questo account

Impostazioni posta elettronica Internet

Il | - q | " Il e |
| Generale || Server della posta in uscita | Connessione | Impostazioni avanzate |

Account di posta

1 Digitare i Inome da aszegnare all'account, ad esempio
"lavaro” o "Server di Microzfot Mail*

i Presidenza

Altre informazioni uterte

Organizzazione: _.ﬂ-jf_lfl:lfa:m centrale |

Indirizzo Risposte: | mia_email@aet i |

(] 4 ] [ annulla

NON FARE CLIC SU “OK” !l

9. Selezionare la voce “Server della posta in uscita”



10.  Selezionare le voci:
“ll server della posta in uscita (SMTP) richiede I'autenticazione”
e
“Utilizza le stesse impostazioni del server di posta in arrivo”

Impostazioni post. 1 :ttronica Internet

| Generalel Server della posta in uscita | Connessione | Impostazioni avanzate |

Il server della posta in uscita (SMTP) richiede ['autenticazione a
{(*) Utilizza le stesse impostazioni del server della posta in arrivo
() accedi con

Mame utente:

Password:

Memorizza password
Richiedi autenticazione password di prokezione (SPA)

() Accedi al server della posta in arriva prima di inviare | messaggi

K. | | Annulla

NON FARE CLIC SU “OK” !l

11.  Selezionare la voce “Impostazioni avanzate”



13.

12.Controllare che i dati siano uguali a quelli seguenti

Server posta in arrivo (POP3) : 995
Mettere spunta a: Il server richiede una connessione crittografata (SSL)

Server posta in uscita (SMTP): 465
Utilizzare il tipo di connessione crittografata seguente: SSL

Impostare timeout a 1 minuto

Mettere spunta a: Lascia una copia sul server

Mettere spunta a: Rimuovi dal server dopo ...

Impostare il ritardo a 14 giorni

(se la Vostra casella dovesse tende a riempirsi impostare un ritardo minore)

Impostazioni posta elettronica Internet

Generale | Server della posta in uscita | Connessione | Impostazioni avanzate |

Numeri porke server

Server posta in arriva (POP3): | 895 Yalori predefiniti

1l server richiede una connessione crittografata (55L)
Server posta inuscita (SMTP): || 465 #

Utilizzare il tipo di connessione crittografata seguente: ‘ SSL v |

Timeout server

Breve @ Lunigo 1 minuto
Recapito

Lascia una copia dei messaggi sul server

[¥]Rimuavi dal server dopa | 14 ~ | giorni

[ Rimuovi dal server dopo l'eliminazione da “Posta eliminata®

)14

[ QK I[ Annulla ]

Ora fare click su “OK”



14.Verificare le impostazioni dell'account
» fare click su “Prova impostazioni account ...” e attendere esito verifica

» se verifica ha successo fare clic su “Avanti”
+ se verifica fallisce fare clic su “Indietro” e ripetere la configurazione
controllando attentamente i parametri inseriti

Cambia account

&

Impostazioni posta elettronica Internet
Tutte le seguenti impostazioni sono necessarie per il funzionamento dellaccount di posta elettronica.

Informazioni utente Prova impostazioni account

Mome: |F\EFI'— N. Cognome Dopo aver immesso |e informazioni richieste, & consigliabile
provare account scedliendo il pulsante in basso, E

Indirizzo posta elettronica: |n-|i.5_ernai|@ae'rt_'rl necessaria | E ssione di rete,

Informazioni server

[ Provwa impostazioni account .. l

Tipo accourit: ‘ POP3

Sarver posta in attivo: | —p—p Prova impostazioni account Facendo clic su Avanti

Server posta in uscika (SMTP) ‘ mail. aeit it

Informazioni accesso

MNome utente: |mio_utente@ne'rtit

Password: |wmww=«w
Memorizza password

[ JRichiedi accessa con autenticazione password di protezione

(SPA) [.ﬂ.ltre impostazioni . .., ]
I Avanti > l [ Annulla ]

Dopo aver fatto clic su “Avanti” la procedura si conclude con una ulteriore prova di invio:
aprire la casella “posta in ingresso” e verificare se la e-mail & arrivata; per ulteriore
sicurezza provare ad inviare una altra e-mail ad un collega per avere la garanzia del
funzionamento.




MODIFICA / CONTROLLO DELL'ACCOUNT DI POSTA ELETTRONICA
1. Aprire Outlook

2. Selezionare dal menu File la voce Informazioni

B9l

email@nomedominio.it - Microsoft Outlook

o @ R
File. Home Invia/Ricevi Cartella  Visualizza J

Informazioni account

| email@ncmedominio.it

-
Infarmazioni 4 POP/SMTP ;
&R Aggiungi account -
Apri
Siape = Impostazioni account
aﬂl Consente di medificare le impostazioni dell'account e di configurare
Guida e ulteriori connessieni.
Impostazioni
ﬁ Opzioni account

@ Esci

Pulizia cassetta postale

Consente di gestire la dimensiene della cassetta postale svuctando la

cartella Posta eliminata e archiviando elementi.
Strumenti

pulizia

Regole e avvisi

E possibile utilizzare Regole e avvisi per organizzare i messaggi di
posta elettronica in arrivo e per ricevere aggiornamenti in caso di

Gestisci aggiunta, modifica o rimozione di elementi.

regole e avvisi

Selezionare “Impostazioni account” e effettuare un click sul menu che appare

B9

email@nomedominic.it - Microsoft Qutlook

o R
Home Invia/Ricevi Cartella Visualizza 2

Informazioni account

email@nomedominio.it

-
Informazioni R POP/SMTP ‘
5R Aggiungi account B
Apri
Stampa Impostazioni account
. Consente di modificare le impostazioni dell'account e di configurare

Guida ulteriori connessioni.

Impostazieni
2] Opzioni account -
@ Esci ,_-"H Impostazioni account...

_‘_‘JL ;; Consente di aggiungere e rimuovere account o di

maodificare le impaostazioni di connessione esistenti.

§ Consente di gestire la dimensione della :hetta postale svuotando la
cartella Posta eliminata e archiviando elementi.

Strumenti
pulizia ~

Regole e avvisi

E possibile utilizzare Regole e avvisi per organizzare i messaggi di
posta elettronica in arrivo e per ricevere aggiornamenti in caso di
aggiunts, modifica o rimozione di elementi.

A

Gestisci
regole e avvisi



11

4. Nella finestra successiva selezionare |'account che si vuole modificare e cliccare
su “Cambia”

Impostazioni account [ZI

Account di posta elettronica
E possibile aggiungere o rimuovere un account o selezionare un account & modificarne le impostazioni,

Posta elettronica | File di dati | Feed RSS | Elenchi SharePoint | Calendari Internet | Calendari pubblicati | Rubriche |

_3' Muovo... ‘B Correoai... | E5F Cambia. ., ha Imposta come predefinito ¢ Rimuovi 4
h

MNome é W Tipo

q email@nomedominio. it FORISMTR

Con l'account selezionato | nuovi messagai vengono recapitati nella posizione seguente:

Cambia cartella | email@nomedominio.it’,Posta in arrivo

rel File di dati Ci\Documents and Settings). . \email@nomedominio. it pst
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5. Controllare che le voci riportate siano simili a quelle seguenti:

Informazioni utente
. Nome:
. Indirizzo posta elettronica:

Informazioni server

. Tipo account:

. Server posta in arrivo

. Server posta in uscita (SMPT):

Informazioni accesso
. Nome utente :
. Password:

Cambia account

Impostazioni posta elettronica Internet
Tutte ke seguenti imposkazioni sono necessarie per i furzionamento del’account di posta elettronica,

AEIT — N. Cognome
mia_email@aeit.it

POP3
mail.aeit.it
mail.aeit.it

mio_utente@aeit.it
mia_password

X

¥

Informazioni utente

Mame: AEIT - N. Cognome

Indirizzo posta elettronica: mia_emai@aeit i

Informazioni server

Tipo sccourk: FORZ

Server posta in arriva; mail aeit it

Sarver posta in uscka (SMTPY: || mai aeit it

Informazionl ACCESSD

Mame utenke: mia_utente@aeit it

Pacoword: T
[“IMemorizza password

D Richiedh acoesso con autenticazione password di protezione

(SPA)

Prova impostazioni account

Dopo aver immesso le informazioni richieste, & consigiabile
provare l'account sceghendo il pulsante in basso. E
necsssaria la cornessions di rete,

| Prowva impostazion account ... I

Prova impostazioni accourk Facendo clic su Avank

hid

[ Altre impostazion ... ]

devo | _aventi> | | annulls |

Fare clic su “Altre impostazioni”



7. Selezionare la voce “Server della posta in uscita”

8. Selezionare le voci:
“ll server della posta in uscita (SMTP) richiede I'autenticazione”
e
“Utilizza le stesse impostazioni del server di posta in arrivo”

Impostazioni post. 1 :ttronica Internet

| Generalel Server della posta in uscita | Connessione | Impostazioni avanzate |

Il server della posta in uscita (SMTP) richiede ['autenticazione a
{(*) Utilizza le stesse impostazioni del server della posta in arrivo
() accedi con

Mame utente:

Password:

Memorizza password
Richiedi autenticazione password di prokezione (SPA)

() Accedi al server della posta in arriva prima di inviare | messaggi

K. | | Annulla

NON FARE CLIC SU “OK” !!!

9. Selezionare la voce “Impostazioni avanzate”
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10. Controllare che i dati siano uguali a quelli seguenti

» Server posta in arrivo (POP3) : 995
» Mettere spunta a: Il server richiede una connessione crittografata (SSL)

» Server posta in uscita (SMTP): 465
« Utilizzare il tipo di connessione crittografata seguente: SSL

* Impostare timeout a 1 minuto
* Mettere spunta a: Lascia una copia sul server
* Mettere spunta a: Rimuovi dal server dopo ...
* Impostare il ritardo a 14 giorni
(se la Vostra casella dovesse tende a riempirsi impostare un ritardo minore)

Impostazioni posta elettronica Internet 1 [3_(]

Generale | Server della posta in uscita | Connessione | Impostazioni avanzate |

Numeri porke server

Server posta in arrivo (POP3): | 885 Yalori predefiniti

1l server richiede una connessione crittografata (S5L)
Server posta in uscita (SMTP): || 465 &

Utilizzare il tipo di connessione crittografata seguente: | S5L ~ |

Timeaut server

Breve @ Lungo 1 minuto
R.ecapito

Lascia una copia dei messaggi sul server

[V Rimuavi dal server dopa | 14 + | giorni

[ Rimuovi dal server dopo l'eliminazione da “Posta eliminata”

) 4

l QK ][ Annulla ]

11. Ora fare click su “OK”
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12. Verificare le impostazioni dell'account
» fare click su “Prova impostazioni account ...” e attendere esito verifica
* se verifica ha successo fare clic su “Avanti”

» se verifica fallisce fare clic su “Indietro” e ripetere la configurazione
controllando attentamente i parametri inseriti

Cambia account

x

Impostazioni posta elettronica Internet
Tutte le seguenti impostazioni sono necessarie per il funzionamento dellaccount di posta elettronica.

Informazioni utente Prova impostazioni account

Mome: |F\EF|'— N. Cognome Dopo aver immesso |e informazioni richieste, & consigliabile
provare account scedliendo il pulsante in basso, E

Indirizzo posta elettronica: ‘mia_email@ae'rt_'rl necessaria | E ssione di rete,

Informazioni server

[ Provwa impostazioni account .. l

Tipo account: POP3
Server posta in arrivo: ‘ —rp—— Prova impostazioni account Facendo dlic su Avanti
Server posta in uscika (SMTP) ‘ mail. aeit it

Informazioni accesso

MNome utente: |mio_utente@ne'rtit

Password: |wmww=«w
Memorizza password

[ JRichiedi accessa con autenticazione password di protezione

(SPA) [.ﬂ.ltre impostazioni . .., ]
I Avanti > l [ Annulla ]

Dopo aver fatto clic su “Avanti” la procedura si conclude con una ulteriore prova di invio:
aprire la casella “posta in ingresso” e verificare se la e-mail € arrivata; per ulteriore
sicurezza provare ad inviare una altra e-mail ad un collega per avere la garanzia del
funzionamento.



MICROSOFT OUTLOOK 2007

CREAZIONE DI UN NUOVO ACCOUNT DI POSTA ELETTRONICA
1. Aprire Outlook

2. Selezionare dal menu Strumenti la voce Impostazioni account

strumenti § Azioni I
e

; Invia/Ricevi k
: Ricerca immediata k
i Rubrica.., CTRL+MAIUSC+B

wf Crganizza
Li}- Regale & awvisi...
E Regole Fuori sede...
Riordino cassetta postale...
"Eu‘ Vuota cartella "Posta eliminata’
@ Recupera posta eliminata...
Maduli k

facro 3

Impostazioni Account

Centro protezione...
Personalizza...
Opzioni...

Ezegui interfaccia utente di AVG




3. Nella finestra che si apre selezionare “Posta elettronica” e fare clic su “Nuovo”

Impostazioni account Y

Account di posta elettronica
E possibile aggiungere o Fimuovere un account o selezionare un account & modificarne |e impostazioni,

Posta elettronica | File di dati | Feed RSS | Elenchi SharePoint | Calendari Internet | Calendari pubblicati | Rubriche |

__ﬂ Nuowa.., F“" Correggi... S Cambia... @ Imposta come predefinito 34 Rimuewi & &

| Tipo

Marme

Exchange (invia da questo account per impostazione ...
PORJSMTP

Microsoft Exchange
nopmiail.libero.it

Con ['account di posta elettronica selezionato i nuovi messagagi vendona recapitati nella posizione sequente:

Cambia cartella | Cassetta postale

nel file di dati C:\Documents and Settings?,

17




4. Inserire tutti i dati necessari alla configurazione dell'account di posta:

e Informazioni utente
e Nome:
* Indirizzo posta elettronica:

* Informazioni server
* Tipo account:
» Server posta in arrivo
» Server posta in uscita (SMPT):

* |nformazioni accesso
«  Nome utente :
 Password:

AEIT — N. Cognome
mia_email@aeit.it

POP3
mail.aeit.it
mail.aeit.it

mio_utente@aeit.it
mia_password

Impostazioni posta elettronica Internet

Modifica account di posta elettronica N

Tutte le sequenti impostazioni sono necessarie per il Funzionamento dell'account di posta elettronica.

Informazioni utente 1
Morne: | AEIT- M. Cogname
Inditizzo posta elettronica: I mia_email@aeitit

Informazioni server

Tipo accounk: |p0p3 j

Server posta in arrivo: |mai|.aeit.it

Server posta in uscika (SMTP): I mail aeit it

Informazioni accesso

Mome Utente! | mio_utente@aeit it

Password: I**********l

¥ Memarizza passward

[ Richiedi accesso con autenticazione password di protezione
(SPA)

Prova impostazioni account

Dopo aver immesso le informazioni richieste, &
consigliabile provare 'account sceglienda il pulsante in
basso. E necessaria la connessione di rete,

Prova impostazioni account ...

2

Altre impostazioni ...

5. Fare clic su “Altre impostazioni”

18



19
6. Selezionare la voce “Generale”

* Nella casella Account di posta scrivere il nome con cui si vuole indicare questo
account per poi selezionarlo dalla lista dei propri account: “Personale”, oppure

“Presidenza”,”Soci”, ecc.

* Nella casella “Organizzazione” scrivere “AEIT — Ufficio centrale”
oppure “AEIT — Presidenza”, “... Ufficio Soci”, ... secondo il caso

* Nella casella Indirizzo risposte indicare l'indirizzo a cui devono essere inviate
eventuali risposte alle email inviate da questo account

Impostazioni posta elettronica Internet

i Server della postain uscita | Connessione | Impostazioni avanzate | :

Account di posta

1 Digitare | Inome da assegnare allaccount, ad esempio
"lavoro” o "Server di Microsfot Mail"

i Presidenza

Aftre infarmazioni wterte

Organizzazione: | AEIT - Ufficio certrale |

Incirizzo Risposte: | mis_smaili@aet i |

K J [ annulla

NON FARE CLIC SU “OK” !l

7. Selezionare la voce “Server della posta in uscita”



8. Selezionare le voci:
* “ll server della posta in uscita (SMTP) richiede I'autenticazione”
e

« “Utilizza le stesse impostazioni del server di posta in arrivo”

Impostazioni post. 1 :ttronica Internet

| Generalel Server della postain uscta | Connessione | Impostazioni avanzate |

Il server della posta in uscita (SMTP) richiede ['autenticazione a
(%) Utilizza le stesse impostazioni del server della posta in arrivo
() Accedi con

Mame utente:

Passwiard:

Mermarizza password
Richiedi autenticazione password di protezione (SPA)

() accedi al server della posta in arrivo prima di inviare | messaggi

K. | | Annulla

NON FARE CLIC SU “OK” !!!

9. Selezionare la voce “Impostazioni avanzate”
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10.  Controllare che i dati siano uguali a quelli seguenti

» Server posta in arrivo (POP3) : 995
* Mettere spunta a: Il server richiede una connessione crittografata (SSL)

» Server posta in uscita (SMTP): 465
« Utilizzare il tipo di connessione crittografata seguente: SSL

* Impostare timeout a 1 minuto
* Mettere spunta a: Lascia una copia sul server
* Mettere spunta a: Rimuovi dal server dopo ...
* Impostare il ritardo a 14 giorni
(se la Vostra casella dovesse tende a riempirsi impostare un ritardo minore)

] Impostazioni posta elettronica Internet i il

iGenerals I Server della posta in uscita I Connessione| Impostazioni avanzate |

MNurneti porke server

Server posta in arrivo (POPE) | | 995 Yalori predefiniti |

1l server richiede una connessione crittografata (5310

Server posta in uscika (SMTRL | | 465

Ltilizzare il tipo di connessione critbografata sequente: | | S50 -

Timeouk server
Brewe =F—— —  Lungo 1 minuto

Recapito
Lascia una copia dei messaggi sul server
Rimuoyi dal server dopo I 14 3 giorni

I Rimuoyi dal server- dopo [ Eliminazione da "Posta elminata!

Ik annulla

11. Ora fare click su “OK”



12.

Verificare le impostazioni dell'account

» fare click su “Prova impostazioni account ...” e attendere esito verifica

» se verifica ha successo fare clic su “Avanti”
« se verifica fallisce fare clic su “Indietro” e ripetere la configurazione
controllando attentamente i parametri inseriti

Maodifica account di posta elettronica

Impostazioni posta elettronica Internet

Tutte le seguenti impostazioni sono necessarie per il funzionamento dell'account di posta elettronica,

22

Informazioni utente

Mame: | AEIT- M. Cognome

Indirizzo posta elettronica: I mia_ermailigaeit.it

Informazioni server

Prova impostazioni account

Diopo aver immessa le informazioni richieste, &
consiglabile provare 'account scegliendo il pulsante in
basso. E necessaria la connessione di rete.

Tipo accaunt: I FOP2

Prosa impostazioni account ...

Server poska in arrivo: I rrail aeit.it

Server posta in uscita (SMTR): I rmail.aeit.it

Informazioni accesso

MNome utenke: | mio_utente@aeit it

Password: I**********l

v Memarizza password

™ Richiedi accesso con autenticazione password di protezione

[SPA)

alkre impostazioni ...

Dopo aver fatto clic su “Avanti” la procedura si conclude con una ulteriore prova di invio:
aprire la casella “posta in ingresso” e verificare se la e-mail & arrivata; per ulteriore

sicurezza provare ad inviare una altra e-mail ad un collega per avere la garanzia del
funzionamento.




MICROSOFT OUTLOOK 2007

MODIFICA DI UN ACCOUNT DI POSTA ELETTRONICA

1.

2.

Aprire Outlook

Selezionare dal menu Strumenti la voce Impostazioni account

strumenti § Azioni I
e

; Invia/Ricevi k
: Ricerca immediata k
i Rubrica.., CTRL+MAIUSC+B

wf Crganizza
Li}- Regale & awvisi...
E Regole Fuori sede...
Riordino cassetta postale...
"Eu‘ Vuota cartella "Posta eliminata’
@ Recupera posta eliminata...
Maduli k

facro 3

Impostazioni Account

Centro protezione...
Personalizza...
Opzioni...

Ezegui interfaccia utente di AVG

3. Nella finestra che si apre selezionare “Posta elettronica”
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4. Selezionare I'account da modificare

5. Fare clic su “Cambia”

Impostazioni account

Account di posta elettronica
E possibile aggiungere o rimuovere un account o selezionare un account e modificarne le impostazioni.

1

Pasta elettronica | File didati | 3 d RSS | Elenchi SharePoint | Calendari Internet | Calendari pubblicati | Rubriche |

_-.1 Muowo..., s Corregdi. .. &) Imposta come predefinito }( Rimuowi o &

Nu.:-me 2 | Tipo : : : |

popmail.libero.it

Con ['account di posta elettronica selezionato i nuovi messaggi vengono recapitati nella posizions sequente:

Cambia cartela | Cassetta postale

nel file di dati C:4Documents and Settingsh




6. Verificare che i dati necessari alla configurazione dell'account di posta siano

corretti:

e Informazioni utente

« Nome:

* Indirizzo posta elettronica:

* Informazioni server
* Tipo account:
» Server posta in arrivo

« Server posta in uscita (SMPT):

* Informazioni accesso
¢  Nome utente :
 Password:

AEIT — N. Cognome
mia_email@aeit.it

POP3
mail.aeit.it
mail.aeit.it

mio_utente@aeit.it
mia_password

Muodifica account di posta elettronica N

Impostazioni posta elettronica Internet
Tutte le sequenti impostazioni sono necessarie per il Funzionamento dell'account di posta eletkronica.

Informazioni utente

1

Marne:

Indirizzo posta elettronica:
Informazioni server

Tipa account:

Server posta in arrivo:

Server posta in uscika (SMTP):
Informazioni accesso
Mame ukente:

Password:

| AEIT- M. Cognorme

| rmia_email @aeit.it

{POP3 =]

[ mail.aeit.t

[ mail aeit it

| mio_utente@aeit it

I**********'

{5PA)

[ Memarizza passward

[ Richiedi accesso con autenticazione passward di protezione

Prova impostazioni account

Dopo aver immessa le informazioni richieste, &
consigliabile provare 'account sceglienda il pulsante in
basso. E necessaria la connessione di rete,

Prova impostazioni account ...

2

Altre impostazioni ...

7. Fare clic su “Altre impostazioni”
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8. Selezionare la voce “Server della posta in uscita”

9. Selezionare le voci:
* ‘Il server della posta in uscita (SMTP) richiede I'autenticazione”

e

« “Utilizza le stesse impostazioni del server di posta in arrivo”

Impostazioni post. 1 :ttronica Internet

| Generalel Server della posta in uscita | Connessione || Impostazioni avanzate|

Il server della posta in uscita (SMTP) richiede ['autenticazione a
{(*) Ukilizza le stesse impostazioni del server della posta in arrivo
() accedi con

More utenke:

Password:

Memorizza password
Richiedi autenticazione password di prokezione (SPA)

() Accedi al server della posta in arriva prima di inviare | messaggi

K. | | Annulla

NON FARE CLIC SU “OK” !l

10.  Selezionare la voce “Impostazioni avanzate”



11.

12.
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Controllare che i dati siano uguali a quelli seguenti

Server posta in arrivo (POP3) : 995
Mettere spunta a: Il server richiede una connessione crittografata (SSL)

Server posta in uscita (SMTP): 465
Utilizzare il tipo di connessione crittografata seguente: SSL

Impostare timeout a 1 minuto

Mettere spunta a: Lascia una copia sul server

Mettere spunta a: Rimuovi dal server dopo ...

Impostare il ritardo a 14 giorni

(se la Vostra casella dovesse tende a riempirsi impostare un ritardo minore)

] Impostazioni posta elettronica Internet } 1l il

iGenerals I Server della posta in uscita I Connessione| Impostazioni avanzate |

MNurneti porke server

Server posta in arrivo (POPE) | | 995 Yalori predefiniti |

1l server richiede una connessione crittografata (5310

Server posta in uscika (SMTRL | | 465

Ltilizzare il tipo di connessione critbografata sequente: | | S50 -

Timeouk server
Brewe =F—— —  Lungo 1 minuto

Recapito
Lascia una copia dei messaggi sul server

Rimuoyi dal server dopo I 14 3 giorni

I Rimuoyi dal server- dopo [ Eliminazione da "Posta elminata!

Ik annulla

Ora fare click su “OK”



13.

Verificare le impostazioni dell'account

» fare click su “Prova impostazioni account ...” e attendere esito verifica

» se verifica ha successo fare clic su “Avanti”
« se verifica fallisce fare clic su “Indietro” e ripetere la configurazione
controllando attentamente i parametri inseriti

Maodifica account di posta elettronica

Impostazioni posta elettronica Internet

Tutte le seguenti impostazioni sono necessarie per il funzionamento dell'account di posta elettronica,

28

Informazioni utente

Mame: | AEIT- M. Cognome

Indirizzo posta elettronica: I mia_ermailigaeit.it

Informazioni server

Prova impostazioni account

Diopo aver immessa le informazioni richieste, &
consiglabile provare 'account scegliendo il pulsante in
basso. E necessaria la connessione di rete.

Tipo accaunt: I FOP2

Prosa impostazioni account ...

Server poska in arrivo: I rrail aeit.it

Server posta in uscita (SMTR): I rmail.aeit.it

Informazioni accesso

MNome utenke: | mio_utente@aeit it

Password: I**********l

v Memarizza password

™ Richiedi accesso con autenticazione password di protezione

[SPA)

alkre impostazioni ...

Dopo aver fatto clic su “Avanti” la procedura si conclude con una ulteriore prova di invio:
aprire la casella “posta in ingresso” e verificare se la e-mail & arrivata; per ulteriore

sicurezza provare ad inviare una altra e-mail ad un collega per avere la garanzia del
funzionamento.




29

MICROSOFT OUTLOOK 2003

CREAZIONE DI UN NUOVO ACCOUNT DI POSTA ELETTRONICA
1. Aprire Outlook

2. Selezionare dal menu Strumenti la voce Account di posta elettronica

%] Inbox - Microsoft Outlook

E File  Modifica  Wisualizza  Vai )| Strumenti |§ Azioni 7
: :&J Muova v | = 22 )( - @* Svuoka la cartella "Deleted Ikems" i
Daeta aleHro ! Account di poska elettronica. ..
. i | Opzioni
Cattelle preferite =p "
bt
I:'_j Int":lx = | ||:I|:-'III|:-'I T OISPasT] pe
FAl ma lmemmmes

3. Nella finestra che si apre selezionare “Aggiungi un nuovo account di posta
elettronica”

Account di posta elettronica

Questa procedura guidata consente di impostare e
modificare gli account di posta elettronica e gli elenchiin
linea utilizzati da Outlook.

Posta elettronica

@ Aggiungi un nuovo account di posta elettronica

() wisualizza o cambia gli account: di posta elettronica esistenti

Elenco in linea

() Aagiungi un nuave elenco in linea o rubrica

() visualizza o cambia gli elenchi in linea o le rubriche esistenti

< Indietra Avanti = | [ Chiudi

4. poi fare clic su “Avanti”



5. Nella finestra che si apre selezionare "POP3”

- Account di posta elettronica

Tipo di server

{_Microsoft Exchange Server

cartelle pubbliche & la condivisione dei docurnenti.

E possibile sceqliere il tipo di server da utilizzare con il nuovo account di posta elettronica.

Connessione a un server di Exchange per | download dei messaggi, l'accesso alle

(3 POP3

Connessione a un server di posta elettronica POP3 per il download dei messagoi.

T IMAP

la sincronizzazione delle cartelle della cassetta postale,
(IHTTP

poskale,
{ Altri tipi di server

praduttari.

Zonnessione a un server di posta elettronica IMAP per | download dei messaggi e

Connessione a un server di posta elettronica basato sul Web, quale Hotmail, per
il download dei messagai e la sincronizzazione delle cartelle della cassetta

Connessione a un altro tipo di server di posta elettronica Microsoft o di altri

T

< Indietra

H Ayvanki = ]

[ Annulla

6. poi fare clic su “Avanti”
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Inserire tutti i dati necessari alla configurazione dell'account di posta:

* Informazioni utente
* Nome: AEIT — N. Cognome
* Indirizzo posta elettronica: mia_email@aeit.it

* Informazioni server
« Server posta in arrivo (POP3)  mail.aeit.it
« Server posta in uscita (SMPT): mail.aeit.it

* Informazioni accesso
* Nome utente : mio_utente@aeit.it
* Password: mia_password

Account di posta elettronica

Impostazioni posta elettronica Internet ( POP3 )

Tutke e sequenti impostazioni sono necessarie per il funzionamento dell'account di posta J |
elettronica,
Informazioni utente Informazioni server
Mome: |'Q._E|'|' - M. Cogname | Server poska in arrivo (POP3): | miail et it |
Inditizzo posta | mia_emailpast i | Server poska in uscita (SMTR): | inail et it |
elettronica; = y

Informazioni accesso i L
Prova immpostazioni

' [ H o .' | . . - . . . .

Mame utente: | mic_uterted@aedt || Dopo aver immesso le informazioni richieste, &
.
|
|

conzigliakile provare I'account scegliendo il pulzante in

Passwiard: i;***;**** : ; : :
| baszso. E' necessaria la connessione di rete

Memaorizza password

[ Prova impostazioni account |

[ ]Accedi con autenticazione password
di prokezione (SPA) J

|_ Albre impostazioni ...

< Indigtra ][ Bevanti = l [ annulla

Fare clic su “Altre impostazioni”
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9. Selezionare la voce “Generale”

* Nella casella Account di posta scrivere il nome con cui si vuole indicare questo
account per poi selezionarlo dalla lista dei propri account: “Personale”, oppure

“Presidenza”,”Soci”, ecc.

* Nella casella “Organizzazione” scrivere “AEIT — Ufficio centrale”
oppure “AEIT — Presidenza”, “... Ufficio Soci”, ... secondo il caso

* Nella casella Indirizzo risposte indicare l'indirizzo a cui devono essere inviate
eventuali risposte alle email inviate da questo account

Impostazioni posta elettronica Internet

I T : BT : i T |
| Generals || Server della posta in uscita | Connessione | Impostazioni avanzate |

Account di posta

1 Digitare i Inome da aszegnare all'account, ad esempio
"lavoro” o "Server di Microsfot Mail*

i Presidenza

Altre informazioni uterte

Organizzazione: _.E]E_Ifl:lfa:;:ugmale |

Indirizzo Risposte; | mia_smail@seit i |

(0] 4 J [ Annulla

NON FARE CLIC SU “OK” !l

10. Selezionare la voce “Server della posta in uscita”



33

11. Selezionare le voci:

“ll server della posta in uscita (SMTP) richiede I'autenticazione”
e
“Utilizza le stesse impostazioni del server di posta in arrivo”

Impostazioni posta elettronica Internet

i Generale|| Server della posta in uscita | Connessione | Impostazioni avanzate |

Il server della posta in uscika (SMTP] richiede 'autenticazione

(%) Utilizza le stesse impostazioni del server della posta in arrivo
7 acced con

Rl & { PO S
MNome ukente:

FPassword:

Memarizza password

Accedi conrautenticazione password di protezione (5PA)

K J [ annulla

NON FARE CLIC SU OK !!!

12.Selezionare la voce “Impostazioni avanzate”
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13.  Controllare che i dati siano uguali a quelli seguenti

» Server posta in arrivo (POP3) : 995
* Mettere spunta a: Il server richiede una connessione crittografata (SSL)

» Server posta in uscita (SMTP): 465
« Utilizzare il tipo di connessione crittografata seguente: SSL

* Impostare timeout a 1 minuto
* Mettere spunta a: Lascia una copia sul server
* Mettere spunta a: Rimuovi dal server dopo ...
* Impostare il ritardo a 14 giorni
(se la Vostra casella dovesse tende a riempirsi impostare un ritardo minore)

] Impostazioni posta elettronica Internek } 1l ﬂ

iGenerale I Server della posta in uscita I Connessione| Impostazioni avanzate |

Murneri porte server

Server posta in arrivo (POP3): | | 995 Malori predefiniti |

Il server richiede una connessione critkagrafata (9510

Seryver poska in uscika (SMTRI: | | 465

Ltilizzare il tipo di connessione crittografata sequente: | (S50 -

Timeaut server
Brewe =F— Lungo 1 minuto

Recapito
Lascia una copia dei messaggi sul server
Rimuovi dal server dopo I 14 E gicrni

[T Rimuoyi dal server dopo [ Eliminazione da "Posta elminata’

I annulla

14. Ora fare click su “OK”



15.Verificare le impostazioni dell'account
» fare click su “Prova impostazioni account ...” e attendere esito verifica

» se verifica ha successo fare clic su “Avanti”
+ se verifica fallisce fare clic su “Indietro” e ripetere la configurazione
controllando attentamente i parametri inseriti

Account di posta elettronica

Impostazioni posta elettronica Internet { POP3 )
Tutte |2 seguenti impostazioni sono necessarie per il funzionamenko dell'account di posta

elettronica,
Informazioni utente Informazioni server
Mome: | AEIT - M. Cognome | Server postain arrivo (POP3I) | mail st it |
Inditizzo posta | mia_smail@aet it | Server posta in uscita (SMTE): | mail et it |
eletkronica: = g

Informazioni accesso

Prova immpaostazioni

Mame utente: | mio_tterte @asit i | | Dopo aver immessa le informazioni richisste, &
consigliabile provare l'account scegliendo il pulzante in
bazzo. E' necessaria la connessione di rete

Password: [wbtotnttoe |
L |

Memorizza password

|_ Frowa impostazioni account I

[ ]Accedi con autenticazione password
di protezione (SPA)

|_ alkre impostazioni .

< Indietro Bevanti = l [ annulla

Dopo aver fatto clic su “Avanti” la procedura si conclude.

Selezionare I'account appena creato e provare ad inviare una e-mail ad un collega per
avere la garanzia del funzionamento.



MICROSOFT OUTLOOK 2003

MODIFICA DI UN ACCOUNT DI POSTA ELETTRONICA

1.

Aprire Outlook

Selezionare dal menu Strumenti la voce Account di posta elettronica

%] Inbox - Microsoft Outlook

5__E_ile. Modifica  Visualizza  Yai )| Strumenti [§ Azioni ¢
_ﬁ Nuovo - = WS r 4 .;'. @* Swuoka la cartella "Deleted Items" i
= P ; - Account di posta elettronica. ..
Carkelle preferite | Dpzioni...
=
L-E Int":lx = | ||:I|:-'III|:-'I T OISPasT] pe

5 I S PSR

3. Nella finestra che si apre selezionare

“Visualizza o cambia gli account di posta elettronica esistenti”

Account di posta elettronica

Questa procedura guidata consente di impostare e
modificare gli account di posta elettronica e gli elenchi in
linea utilizzati da Outlook.

Posta elettronica

{:} Agaiungi un nuovo account di posta elettronica

| ) visualizza o cambia gli account di posta elettronica esistent |

Elenco in linea

3 Aggiungi un nuovo elenco in linea o rubrica

{1 visualizza o cambia gli elenchi in linea o le rubriche esistenti

< Indietro Avanti = | [ Chiudi

4. poi fare clic su “Avanti”
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5. Nella finestra che si apre selezionare I'account che si desidera modificare e fare clic

su ”Cambia...”

Account di posta elettronica

Account di posta elettronica

I messaggi per queski account vengono elaborati nell'ordine seguente:

E possibile selezionare un account e modificarne le impostazioni o rimuoverlo,

| Marme

]

Tipo | Cambia... |
Presidenza POPZIZMTR [ it
qgiungi. ..
[ Rirnuoi

]

Irmposka come predefinito

Sposka gid

Recapita i nuovi messaggi nella posizione seguente:;

!Cassetta poskale

W | [ Muowva File di dati di Qukloak, .. ]

e

[ < Indietro ”

Fine ] [ Annulla




6. Inserire tutti i dati necessari alla configurazione dell'account di posta:

* Informazioni utente
* Nome: AEIT — N. Cognome
* Indirizzo posta elettronica: mia_email@aeit.it

* Informazioni server
» Server posta in arrivo (POP3)  mail.aeit.it
» Server posta in uscita (SMPT): mail.aeit.it

* Informazioni accesso
* Nome utente : mio_utente@aeit.it
« Password: mia_password

Account di posta elettronica

Impostazioni posta elettronica Internet {(POP3 )
Tutke le sequenti impostazioni sano necessarie per il funzionamenta dell'account di posta

eletkranica,
Informazioni utente Informazioni server
Maome: | AEIT - M. Cognome | Server poska in arrivo (POP3): | miail aeit it |
Indirizzo posta | mia_email@aeit it | Server posta in uscita (SMTE): | mail aet it |
elettronica: = :

Informazioni accesso i L
Prova immpostazioni

. '_ H H .' | . . - . . . -

Mome uterkte: | mia_uterteast. i || Dopoaver immes=o le informazioni richieste, &
|
|
|

conzigliakile provare 'account scegliendo il pulzants in

Password: [r— : ; ; !
| bazzo. E' necezsaria la connessione di rete

Memotizza password

[ Prova impostazioni account |

[ ] Accedi con autenticazione password
di prokezione (SPA) 3

[ alkre impostazioni ..

< Indigtro ][ Bvanti = l [ annulla

7. Fare clic su “Altre impostazioni”

8. Selezionare la voce “Server della posta in uscita”
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9. Selezionare le voci:

“ll server della posta in uscita (SMTP) richiede I'autenticazione”
e
“Utilizza le stesse impostazioni del server di posta in arrivo”

Impostazioni posta elettronica Internet

i Generale|| Server della posta in uscita | Connessione | Impostazioni avanzate |

Il server della posta in uscika (SMTP] richiede 'autenticazione

(%) Utilizza le stesse impostazioni del server della posta in arrivo
7 acced con

Rl & { PO S
MNome ukente:

FPassword:

Memarizza password

Accedi conrautenticazione password di protezione (5PA)

K J [ annulla

NON FARE CLIC SU OK !!!

10. Selezionare la voce “Impostazioni avanzate”
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11.  Controllare che i dati siano uguali a quelli seguenti

» Server posta in arrivo (POP3) : 995
* Mettere spunta a: Il server richiede una connessione crittografata (SSL)

» Server posta in uscita (SMTP): 465
« Utilizzare il tipo di connessione crittografata seguente: SSL

* Impostare timeout a 1 minuto
* Mettere spunta a: Lascia una copia sul server
* Mettere spunta a: Rimuovi dal server dopo ...
* Impostare il ritardo a 14 giorni
(se la Vostra casella dovesse tende a riempirsi impostare un ritardo minore)

] Impostazioni posta elettronica Internek } 1l ﬂ

iGenerale I Server della posta in uscita I Connessione| Impostazioni avanzate |

Murneri porte server

Server posta in arrivo (POP3): | | 995 Malori predefiniti |

Il server richiede una connessione critkagrafata (9510

Seryver poska in uscika (SMTRI: | | 465

Ltilizzare il tipo di connessione crittografata sequente: | (S50 -

Timeaut server
Brewe =F— Lungo 1 minuto

Recapito
Lascia una copia dei messaggi sul server
Rimuovi dal server dopo I 14 E gicrni

[T Rimuoyi dal server dopo [ Eliminazione da "Posta elminata’

I annulla

12. Ora fare click su “OK”



13.Verificare le impostazioni dell'account
» fare click su “Prova impostazioni account ...” e attendere esito verifica

» se verifica ha successo fare clic su “Avanti”
+ se verifica fallisce fare clic su “Indietro” e ripetere la configurazione
controllando attentamente i parametri inseriti

Account di posta elettronica

Impostazioni posta elettronica Internet { POP3 )
Tutte |2 seguenti impostazioni sono necessarie per il funzionamenko dell'account di posta

elettronica,
Informazioni utente Informazioni server
Mome: | AEIT - M. Cognome | Server postain arrivo (POP3I) | mail st it |
Inditizzo posta | mia_smail@aet it | Server posta in uscita (SMTE): | mail et it |
eletkronica: = g

Informazioni accesso

Prova immpaostazioni

Mame utente: | mio_tterte @asit i | | Dopo aver immessa le informazioni richisste, &
consigliabile provare l'account scegliendo il pulzante in
bazzo. E' necessaria la connessione di rete

Password: [wbtotnttoe |
L |

Memorizza password

|_ Frowa impostazioni account I

[ ]Accedi con autenticazione password
di protezione (SPA)

|_ alkre impostazioni .

< Indietro Bevanti = l [ annulla

Dopo aver fatto clic su “Avanti” la procedura si conclude.

Selezionare I'account appena creato e provare ad inviare una e-mail ad un collega per
avere la garanzia del funzionamento.
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